Nasze Ogo6lne Warunki Umow
1. Zawarcie i tres¢ Umowy

Kancelaria NAUTARIS jest dluzna wykonanie uzgodnionej ustugi a nie realizacji okreslonego rezultatu (umowa zlecenia). W
poszczegdlnych przypadkach moze zosta¢ uzgodnione osiagnigcie okreslonego rezultatu (opinia).

W przypadku, gdy w chwili podpisania niniejszej Umowy o doradztwo oraz jej zatacznikow (tacznie ,,Umowa o doradztwo*) Zleceniodawca
jest reprezentowany przez przedstawicieli, niniejsza Umowa o doradztwo obowiazuje takze na rzecz jak i wobec 0s6b sktadajacych podpis pod
Umowa, w zakresie, w jakim udzielajg one zlecenia Nautaris w imieniu wlasnym.

W przypadku, gdyby stan prawny po zakonczeniu zlecenia ulegt zmianie, kancelaria NAUTARIS nie jest zobowiazana do wskazywania
Zleceniodawcy na te zmiane ani wynikajace z niej skutki. Biezace monitorowanie stanu prawnego na rzecz Zleceniodawcy wymaga co do
zasady odrgbnego uzgodnienia.

Prawidlowo$¢ i kompletno$¢ dokumentéw przekazanych NAUTARIS bedzie weryfikowana przez kancelari¢ NAUTARIS tylko w sytuacji
objecia tej czynnosci zleceniem. W razie wykrycia nieprawidtowosci przez Nautaris, kancelaria niezwtocznie wskaze na to Zleceniodawcy.

2. Mnogos¢ zleceniodawcow

Dziatania odnoszace si¢ do stosunku doradztwa podejmowane przez jednego z kilku Zleceniodawcow lub podejmowane w stosunku do jednego
badz kilku Zleceniodawcow, wywieraja skutek na rzecz i wobec wszystkich Zleceniodawcow. Jesli polecenia kilku Zleceniodawcow sa
wzajemnie sprzeczne, kancelaria NAUTARIS nie odpowiada za szkody wynikajace z zaistnialej sprzecznos$ci, o ile nie mogta ona zosta¢
wyjasniona przy naktadzie pracy, ktorego mozna by od kancelarii NAUTARIS oczekiwac.

Wigksza liczba Zleceniodawcow odpowiada za wynagrodzenie na rzecz NAUTARIS na zasadzie dtuznikow solidarnych.
3. Warunki §wiadczenia ustug

Kancelaria NAUTARIS jest zobowigzana do wniesienia $rodkéw prawnych i srodkéw zaskarzenia tylko wowczas, gdy Zleceniodawca
udzielit pisemnego zlecenia na powyzsze dzialania, a zlecenie to zostalo przez NAUTARIS przyjete. Je$li w zwigzku z nieobecno$cia
Zleceniodawcy dokonanie z nim uzgodnien dot. wniesienia srodka prawnego lub $rodka zaskarzenia nie jest mozliwe, NAUTARIS, w
przypadku watpliwosci, ma prawo do podjecia czynno$ci celem zachowania terminu.

W przypadku sprzeczno$ci interesow NAUTARIS ma prawo i obowigzek niezwlocznego wstrzymania swych czynnosci lub odmowy
podjecia czynno$ci w tym zakresie (§§ 43a ust. 4 BRAO, 3 BORA). Nie narusza to prawa NAUTARIS do dochodzenia powstatych juz
roszczen o wynagrodzenie. Roszczenia odszkodowawcze Zleceniodawcy z tytutu takiego wstrzymania lub odmowy $wiadczenia ustug
doradczych wyklucza sig, o ile NAUTARIS dokona powiadomienia Zleceniodawcy niezwlocznie po powzigeiu tych okolicznosci do
wiadomosci a po stronie NAUTARIS nie zachodzi zadna inna odpowiedzialno$¢, o ktorej mowa w pkt.4 niniejszych Ogdlnych Warunkéw
Umoéw (Odpwiedzialnosc).

Zleceniodawca jest zobowigzany do niezwlocznego informowania NAUTARIS bez wezwania, czy 1 w jakich panstwach cztonkowskich UE
jest zarejestrowany jako ptatnik podatku od towardw i ustug oraz niezwlocznego powiadamiania kancelariiprzez caty okres trwania
niniejszej umowy o fakcie dokonania rejestracji, jej zmianie badz jej ustaniu.

W okresie trwania niniejszej Umowy Zleceniodawca nie jest uprawniony do werbowania pracownikéw NAUTARIS. Za kazde naruszenie
niniejszej regulacji uzgadnia si¢ kar¢ umowna w wys. 20.000 €. NAUTARIS zastrzega sobienozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego kar¢ umowna. Zleceniodawca jest uprawniony do wykazania szkody w nizszej wysokosci.

NAUTARIS nie przejmuje zadnej odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku wadliwego doradztwa na skutek otrzymania przez
NAUTARIS od Zleceniodawcy niepetnych, niedoktadnych lub niedostatecznych informacji. Zleceniodawca zadba o to, by NAUTARIS
takze bez wyraznego wezwania odpowiednio wczesnie otrzymata do dyspozycji wszelkie dokumenty i informacje niezbedne do wykonania
zlecenia oraz by podano do jej wiadomosci wszystkie zdarzenia i okoliczno$ci mogace mie¢ znaczenie dla wykonania zlecenia.

Wypowiedzi NAUTARIS o charakterze zawodowym sa objg¢te obowiazkiem zachowania tajemnicy. W tym zawierajg si¢ rezultaty prac
wykonane przez kancelaric NAUTARIS, np. pisma, opinie i umowy. Przekazywanie ich podmiotom trzecim bedacym podmiotami prawa
nie objetymi stosunkiem doradztwa wymaga wczesniejszej pisemnej zgody NAUTARIS oraz o§wiadczenia, iz z faktu przekazania nie bgda
wywodzone w stosunku do NAUTARIS zadne roszczenia.

4. Odpowiedzialnos¢

W spos6b nieograniczony odpowiadamy
e  zadziatania umyslne i wynikajace z razacego niedbalstwa,
e  zaumyslne lub nieumyslne narazenie zycia, uszkodzenie ciata lub utrat¢ zdrowia,
e napodstawie odpowiedzialno$ci bezwzglednej, np. z ustawy o odpowiedzialno$ci za produkt niebezpieczny,
. na podstawie przyrzeczenia gwarancyjnego, o ile nie uregulowano w nim inaczej.

W przypadku zawinionego naruszenia z naszej strony istotnego obowigzku umownego (a wiec obowigzku, ktory w ogole umozliwia
osiggniecie celu Umowy i na ktorego dotrzymanie Zleceniodawca zwyczajowo moze liczy¢) nasza odpowiedzialno$¢ w przypadku lekkiego
niedbalstwa jest ograniczona do typowych dla umowy przewidywalnych szkéd.

W przypadkach lekkiego niedbalstwa odpowiedzialno$¢ wynosi jednakze co najwyzej dziesig¢ milionow euro (88 52 ust.1 zd. 1 nr 2, 590

ust. 2 BRAO). Ograniczenia tego ust. 2 nie maja zastosowania, o ile zachodzi odpowiedzialno$¢ w stopniu nieograniczonym zgodnie z ust. 1
niniejszego punktu 4.

W pozostatym zakresie nasza odpowiedzialnos¢ wyklucza si¢.

Zasady odpowiedzialno$ci wymienione w niniejszym punkcie 4 obowiazuja rowniez w odniesieniu do 0s6b pomagajacych nam w realizacji
$wiadczenia oraz przedstawicieli ustawowych.



5. Przetwarzanie informacji Zleceniodawcy

NAUTARIS wskazuje, ze dane osobowe i rzeczowe Zleceniodawcy, takie jak imig, nazwisko/nazwa, adres, dane podatkowe sa w kancelarii
NAUTARIS gromadzone maszynowo, podlegaja automatycznemu przetwarzaniu oraz zapisaniu na urzadzeniach do elektronicznego
przetwarzania danych a takze na innych nosnikach informacji. Stuzy to wytacznie realizacji czynnosci zgodnie z niniejsza Umowa o
doradztwo i tylko w zakresie do niej niezbednym. Dane nie sg wykorzystywane do celow wykraczajacych poza ww. zakres. Przekazanie
podmiotom trzecim lub wykorzystanie do czynnosci wykraczajacych poza cel Umowy ma miejsce jedynie za uprzednig wyrazna zgoda
Zleceniodawcy.

Zleceniodawca — $wiadom ryzyka zwigzanego z transferem wiadomosci elektronicznych — w szczegolnoscei takze ryzyka utraty danych lub
opdznienia w przekazywaniu wiadomosci w ramach tego transferu — wyraza zgod¢ na wymiang informacji migdzy Zleceniodawca a
NAUTARIS dokonywang takze za posrednictwem wiadomos$ci email. Wymiana korespondencji oraz przesytanie projektow i dokumentow
moze odbywac si¢ rowniez w sposob niezaszyfrowany za posrednictwem zwyktej wiadomosci e-mail.

Zleceniodawca wyraza zgode na przekazywanie przez NAUTARIS informacji o Zleceniodawcy, ktore zostaly udostgpnione kancelarii
NAUTARIS lub tych, ktére NAUTARIS powzieta do wiadomosci w innej formie, takze innym spotkom grupy przedsigbiorstw NAUTARIS
lub spétkom koncernu Zleceniodawcy oraz ich organom, czlonkom organdéw lub przedstawicielom, aczkolwiek nie innym podmiotom
trzecim. O odpowiednich ograniczeniach nalezy uprzedzi¢ NAUTARIS odpowiednio wcze$nie na pismie.

Zleceniodawca wyraznie zgadza si¢ na zamieszczenie przez NAUTARIS réwniez po ustaniu Umowy o doradztwo informacji w materiatach
reklamowych kancelarii o fakcie $wiadczenia przez nig ustug doradczych i/lub innych ustug na rzecz Zleceniodawcy; powyzsze takze za
podaniem ogolnej nazwy projektu. Zleceniodawca w kazdej chwili ma prawo do pisemnego odwotania lub ograniczenia tej zgody.

NAUTARIS ma prawo do wiaczenia w realizacje ushug swoich podwykonawcow oraz udzielania dalszych pelnomocnictw (substytucja). W
szczegolnosci, NAUTARIS ma prawo do udzielania osobom trzecim wstgpu do swoich pomieszczen kancelaryjnych oraz dostepu do
systemow elektronicznego przetwarzania danych, m.in. w celu dokonania prac czyszczacych i konserwacyjnych. Podwykonawcy zostana
zobowiazani do zachowania tajemnicy odpowiednio do postanowien niniejszej Umowy.

W przypadkach przewidzianych ustawowo, zwlaszcza przepisami ustawy o przeciwdziataniu praniu pienigdzy, NAUTARIS ma obowigzek
przekazywania poszczegdlnych informacji dotyczacych Zleceniodawcy oraz udzielonego pelnomocnictwa. Zleceniodawca zobowigzuje sie
do udzielenia NAUTARIS na zadanie informacji koniecznych do spetnienia obowiazkow, o ktérych mowa w zdaniu 1.

W kazdej chwili i bez zachowania szczeg6lnej formy Zleceniodawca moze zazadaé informacji o swoich danych osobowych
przechowywanych w NAUTARIS, o celu ich przechowywania jak rowniez odbiorcach, ktérym dane te ewentualnie zostaty przekazane. W
kazdej chwili moze odwotaé swoja zgode na przechowywania i przetwarzanie danych osobowych. Dane zostana usunigte po ustaniu
niniejszej Umowy oraz uptywie ewentualnie zachodzacych ustawowych okreséw przechowywania.

Wylaczenie prawa zatrzymania w niniejszej Umowie nie dotyczy zwrotu lub usunigcia danych osobowych.

6. Warunki zaplaty; faktury

Do przeliczen z/na waluty obce za podstawe przyjmuje si¢ kurs danego banku narodowego obowigzujacy w pierwszym dniu roboczym
miesigca, w ktorym miala miejsce dana ustuga podlegajaca opodatkowaniu lub w ktorym wystawiona zostata faktura zaliczkowa.

Kancelaria NAUTARIS jest uprawniona do zazadania przed podjgciem czynnosci stosownej zaliczki do kwoty przewidywanego lub
uzgodnionego honorarium lub - w zaleznosci od postepu prac nad zleceniem - ptatnosci zaliczkowych.

Na zyczenie Zleceniodawcy ustugi $wiadczone przed zawarciem Porozumienia o wynagrodzeniu zostang rozliczone zgodnie z
Porozumieniem o wynagrodzeniu.
Wymagalno$¢ (termin zaptaty) wynosi 14 dni od wptywu faktury, o ile na fakturze nie wskazano inaczej.

7. Uznanie faktur
Zleceniodawca i NAUTARIS daza do szybkiego i zrozumialego wyjasnienia wszelkich ewentualnych kwestii dotyczacych faktur.
W zwiazku z tym zastrzezenia odno$nie faktur musza wptyna¢ do NAUTARIS w formie tekstowej lub pisemne;j. Jesli zastrzezenia te nie
zostang podniesione przed uplywem szesciu miesigcy od doreczenia faktury, faktura traktowana jest jako zatwierdzona (deklaratoryjne
uznanie dtugu), jesli Zleceniodawca nie jest konsumentem, a wigc odno$na czynno$¢ prawna moze zosta¢ przyporzadkowana w
przewazajacym stopniu do jego dziatalnosci gospodarczej lub aktywnosci zawodowej prowadzonej na wilasny rachunek. Do zachowania
terminu wystarczy terminowa wysytka zastrzezen. Po uptywie tego terminu Zleceniodawca nie moze juz dochodzi¢ zastrzezen, chyba ze nie
odpowiada za ich opdznienie.
Na ww. skutki NAUTARIS wskaze Zleceniodawcy oddzielnie w kazdej fakturze.
Sama zaptata danej kwoty faktury przez Zleceniodawce nie jest jeszcze uwazana za jej uznanie.

8. Pozostale
Umowa o doradztwo obowiazuje rowniez na rzecz i wobec nastgpcow prawnych Strony.
Podstawa zmian Umowy o doradztwo moze by¢ tylko pisemne porozumienie Stron.
Na wypadek, gdyby ktorekolwiek z postanowienn Umowy o doradztwo bylo lub okazato si¢ w catoéci lub w czgéci nieskuteczne, fakt ten nie

narusza skutecznosci pozostatych postanowien. W takim przypadku Strony uzgodnia postanowienie, ktore pod wzgledem ekonomicznym
bedzie najbardziej zblizone do nieskutecznego postanowienia. Powyzsze obowiazuje odpowiednio w przypadku luki umowne;.



Zleceniodawca moze dokonaé potracenia wiasnego roszczenia z roszczeniem NAUTARIS tylko w sytuacji, gdy jego roszczenie jest
niesporne, prawomocnie stwierdzone lub na etapie ostatecznego rozstrzygnigcia, lub jesli dotyczy ono obowigzku spetnienia $wiadczenia
gtéwnego kancelarii NAUTARIS.

Zleceniodawcy nie przystuguja zadne prawa zatrzymania, o ile nie sa one stwierdzone prawomocnie lub na etapie ostatecznego rozstrzygniecia.
Powyzsze nie obowigzuje, jesli Zleceniodawca jest konsumentem (§ 13 BGB).

Do niniejszej Umowy oraz wszystkich zwigzanych z nig praw i zobowiazan Stron stosuje si¢ wylacznie prawo Republiki Federalnej Niemiec.
O ile Stronami sg przedsigbiorcy, osoby prawne lub publiczno-prawne majatki odrgbne, uzgadniaja, ze sadem wilasciwym bedzie sad w

Dreznie.

Wersja z dnia 14.09.2026





